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ABSTRACT

This study aims to find and describe the Effectiveness of Employees in the Office of the Sub-District of Long Pahangai Mahakam Regency. The approach used in this research is qualitative descriptive approach. In this research will be a description of five indicators, namely Work Results, Number of Employees, Time, Cost and Job Satisfaction.

The results showed that the effectiveness of Employees in the Office of the Sub-District of Long Pahangai Mahakam Regency obtained a score of 72.8% and this is included in the category quite well. Thus the formulation of problems and hypotheses in this study have been answered and proven well.
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A. Latar Belakang Masalah

Suatu organisasi tidak akan dapat mencapai sasarannya tanpa terlebih dahulu memperhatikan efektivitas kerja perorangan maka individu dalam pencapaian efektivitas menjadi penting, karena efektifitas organisasi pada dasarnya adalah efektivitas perseorangan. Pegawai negeri sipil sebagai unsur aparatur negara dan abdi masyarakat untuk dapat meningkatkan efektivitas kinerjanya mendukung pemerintah dan pembangunan dituntut untuk berdaya guna dan berhasil guna. Efektivitas kerja pegawai merupakan bagian dari proses manajerial dalam rangka meningkatkan kinerja organisasi yang dapat mencapai tujuan dari organisasi tersebut. Efektivitas kerja pegawai merupakan awal mula dari keberhasilan instansi karena efektivitas individu akan menghasilkan efektivitas tingkat kelompok, efektivitas kelompok ini bergerak dalam suatu organisasi yang mempunyai suatu tujuan bersama atau bisa dikatakan tingkat efektivitas organisasi. Efektivitas organisasi ini ditunjukan untuk mencapai sasaran organisasi sesuai dengan waktu yang telah ditetapkan.

Efektivitas kerja yang baik, tentunya akan mendorong gairah kerja, semangat kerja, dan terwujudnya tujuan instansi yang diinginkan, Selain itu pula, efektivitas kerja yang diartikan sebagai keberhasilan melakukan suatu pekerjaan, dipengaruhi oleh berbagai faktor yang tentunya dapat menentukan efektivitas kerja pegawai berhasil dilakukan dengan baik atau tidak suatu tujuan organisasi yang ingin di capainya. Pekerjaan dikatakan efektif jika suatu pekerjaan dapat menghasilkan satu unit keluaran(output). Suatu pekerjaan dikatakan efektif jika suatu pekerjaan dapat diselesaikan tepat pada waktunya sesuai dengan yang telah ditetapkan.

Efektivitas adalah menggambarkan seluruh siklus input, proses dan output yang mengacu pada hasil guna daripada suatu organisasi, program atau kegiatan yang menyatakan sejauhmana tujuan (kualitas, kuantitas, dan waktu) telah dicapai, serta ukuran berhasil tidaknya suatu organisasi mencapai tujuannya dan mencapai target-targetnya. Hal ini berarti, bahwa pengertian efektivitas yang dipentingkan adalah semata-mata hasil atau tujuan yang dikehendaki.

Pegawai yang memiliki keefektifan yang tinggi akan lebih berhasil dibandingkan dengan pegawai yang tidak memiliki keefektifan atau kesungguhan dalam tugasnya yang sanggup bekerja keras dan bertanggung jawab dengan baik dalam pekerjannya. Implementasi kerja dilakukan oleh sumber daya manusia yang memiliki kemampuan, kompotensi, motivasi dan kepentingnya. Efektivitas kerja pegawai ditunjukkan oleh bagaimana proses berlangsungnya kegiatan untuk mencapai tujuan. Oleh sebab itu, organisasi harus memperhatikan keberadaaan para pegawai agar bekerja dengan kinerja yang tinggi dan sungguh-sungguh. Oleh sebab itu para pegawai harus dilibatkan dalam penyusunan berbagai rencana dan penetapan tujuan sehingga mereka bertanggung jawab dalam mencapai tujuan.

Sementara itu indikator efektivitas kerja dapat diukur dengan produktivitas, kualitas, efisiensi, kepuasaan, keunggulan dan pengembangan. Sehubungan dengan hal tersebut, maka ukuran efektivitas kerja merupakan suatu standar akan terpenuhinya mengenai sasaran dan tujuan yang akan dicapai serta menunjukan pada tingkat sejauh mana organisasi, program/kegiatan melaksanakan fungsi-fungsinya secara optimal.
B. Rumusan Masalah

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, maka rumusan masalah di dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : “Bagaimana efektivitas kerja pegawai di Kantor Camat Long Pahangai Kabupaten Mahakam Ulu”.

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah sebagaimana yang telah dikemukakan di atas, maka tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui efektivitas kerja pegawai di Kantor Camat Long Pahangai Kabupaten Mahakam Ulu.

2. Untuk mendeskripsikan efektivitas kerja pegawai di Kantor Camat Long Pahangai Kabupaten Mahakam Ulu.

C. Tinjauan Pustaka

T. Hani Handoko (2003: 7) mengemukakan bahwa “efektifitas merupakan kemampuan untuk memilih tujuan yang tepat atau peralatan yang tepat untuk pencapaian tujuan yang telah ditetapkan”.
Berkaitan dengan pelaksanaan pekerjaan, Moekijat (1992: 108) mengemukakan bahwa “Efektivitas kerja adalah sebagai salah satu kemampuan/keadaan berhasilnya suatu kerja yang dilakukan oleh manusia untuk memberikan guna yang diharapkan”. Sedangkan Sondang P. Siagian (1994: 151) memberikan pengertian bahwa “Efektivitas kerja berarti penyelesaian pekerjaan tepat pada waktunya”. Artinya penggunaan waktu yang tepat dalam menyelesaikan pekerjaan, bukan penggunaan biaya yang diperlukan. Demikian untuk mencapai efektivitas kerja perlu adanya penggunaan waktu yang sebaik-baiknya.
Menurut Manahan P. Tampubolon (2007: 77) bahwa “konsep mengenai efektivitas organisasi ini disandarkan pada teori sistem, tetapi ditambahkan dengan suatu hal baru, yakni dimensi waktu”. Secara garis besar, efektivitas organisasi tersebut dapat digambarkan sebagaimana terlihat di bawah ini :

Gambar-1. Kriteria Efektivitas Organisasi
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Berdasarkan gambar di atas, maka dapat diketahui bahwa efektivitas organisasi memiliki tiga kriteria, yaitu jangka pendek, jangka menengah, dan jangka panjang. Pada kriteria jangka pendek, efektivitas meliputi bidang produksi, efisiensi, dan kepuasan. Pada kriteria jangka menengah, efektivitas organisasi dapat dilihat dari kemampuan untuk menyesuaikan diri dengan perkembangan. Sedangkan kriteria jangka panjang dari efektivitas organisasi dapat dilihat dari kemampuannya untuk mempertahankan kehidupan organisasi.

D. Kerangka Pemikiran


Kerangka pemikiran adalah suatu diagram yang menjelaskan secara garis besar alur logika berjalannya sebuah penelitian. Kerangka pemikiran dibuat berdasarkan pertanyaan penelitian (research question), dan merepresentasikan suatu himpunan dari beberapa konsep serta hubungan diantara konsep-konsep tersebut.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, maka kerangka pemikiran di dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :
Gambar-2. Kerangka Konseptual




E. Hasil Penelitian
Setelah semua data hasil penelitian diuraikan dan dideskripsikan seperti pada paparan di atas, maka berikut ini data hasil penelitian tersebut akan di analisis untuk mengetahui sampai sejauhmana Efektivitas Kerja Pegawai di lingkungan Kantor Camat Long Pahangai Kabupaten Mahakam Ulu. Hasil analisis ini merupakan gambaran nyata tentang Efektivitas Kerja Pegawai di lingkungan Kantor Camat Long Pahangai Kabupaten Mahakam Ulu.

Tabel-1
Rekapitulasi Rata-Rata Tanggapan Responden

	Indikator
	Rata-Rata Tanggapan Responden

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Hasil Kerja
	-
	-
	26,5

(50,9%)
	19,5

(37,5%)
	6

(11,6%)

	Jumlah Pegawai
	-
	-
	27,5

(52,9%)
	16,5

(31,7%)
	8

(15,4%)

	Waktu
	-
	-
	25

(48,1%)
	20

(38,5%)
	7

(13,4%)

	Biaya
	-
	-
	25,5

(49%)
	16,5

(31,8%)
	10

(19,2%)

	Kepuasan Kera
	
	
	26,5

(50,9%)
	19,5

(37,5%)
	6

(11,6%)

	Jumlah
	-
	-
	131

(251,8)
	92

(177%)
	37

(71,2%)

	Rerata
	-
	-
	26,2

(50,4%)
	18,4

(35,4%)
	7,4

(14,2%)


Sumber : Hasil Kuesioner

Berdasarkan hasil rekapitulasi setiap indikator penelitian seperti terlihat pada tabel-4.7 di atas, maka secara keseluruhan dapat diketahui bahwa :

a. Frekuensi pilihan jawaban A = 0

b. Frekuensi pilihan jawaban B = 0

c. Frekuensi pilihan jawaban C = 131

d. Frekuensi pilihan jawaban D = 92

e. Frekuensi pilihan jawaban E = 37

Untuk mendapatkan persentase rata-rata dari data tersebut, maka digunakan rumus sebagai berikut :


Berdasarkan hasil rekapitulasi di atas maka dapat diketahui :

N = Fa + Fb + Fc + Fd + Fe

    = 0 + 0 + 131 + 92 + 37

    = 260

Selanjutnya adalah mencari nilai F dengan terlebih dahulu memberikan bobot untuk masing-masing pilihan jawaban, yaitu :

a. Jawaban A diberikan bobot 1

b. Jawaban B diberikan bobot 2

c. Jawaban C diberikan bobot 3

d. Jawaban D diberikan bobot 4

e. Jawaban E diberikan bobot 5

Berdasarkan bobot tersebut di atas, maka dapat diperoleh nilai F sebagai berikut :

a. Fa = 0 x 1

= 0

b. Fb = 0 x 2

= 0

c. Fc = 131 x 3
= 393

d. Fd = 92 x 4
= 368

e. Fe = 37 x 5
= 185

Dengan demikian nilai F adalah : 0 + 0 + 393 + 368 + 185 = 946

Berdasarkan rumus tersebut di atas, maka dapat diketahui bahwa nilai persentase rata-rata adalah sebagai berikut :




Dari hasil perhitungan tersebut di atas, maka dapat dikatakan pula bahwa persentase rata-rata Tingkat Efektivitas Kerja Pegawai di lingkungan Kantor Camat Long Pahangai Kabupaten Mahakam Ulu adalah 72,8%. 

Untuk memahami baik atau tidaknya pelaksanaan suatu kegiatan maka Arikunto (2006; 77) memberikan kategori sebagai berikut :

a. 0%  -  39%
= Tidak Baik

b. 40% - 55%
= Kurang Baik

c. 56% - 75%
= Cukup Baik

d. 76% - 100%
= Baik

Dengan demikian maka dapat diambil suatu kesimpulan bahwa Tingkat Efektivitas Kerja Pegawai di lingkungan Kantor Camat Long Pahangai Kabupaten Mahakam Ulu adalah sebesar 72,8% dan ini termasuk dalam kategori cukup baik.
F. Penutup

a. Kesimpulan

Berdasarkan uraian-uraian yang telah dikemukakan pada bab-bab terdahulu maka dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Efektivitas adalah kemampuan untuk memilih tujuan yang tepat atau peralatan yang tepat untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Sementara itu efektivitas kerja adalah penyelesaian pekerjaan yang dilakukan seseorang atau sekelompok orang sesuai dengan waktu dan tujuan yang telah ditetapkan sebelumnya.
2. Hasil penelitian menunjukkan bahwa efektivitas kerja pegawai di Kantor Camat Long Pahangai Kabupaten Mahakam Ulu sudah berjalan dengan baik sehingga kinerja pegawai maupun organisasi secara keseluruhan menjadi lebih baik.
3. Hasil penelitian menunjukkan pula bahwa bahwa Tingkat Efektivitas Kerja Pegawai di Kantor Camat Long Pahangai Kabupaten Mahakam Ulu adalah 72,8% dan hasil ini termasuk dalam kategori “Cukup Baik”.
b. Saran-Saran

Berdasarkan hasil penelitian ini, maka ada beberapa saran yang penulis sampaikan, yaitu :

1. Para pegawai hendaknya dapat mempertahankan tingkat efektivitas kerja yang sudah dicapai dengan baik dan lebih meningkatkannya lagi sehingga kinerja pegawai dan organisasi secara keseluruhan dapat lebih ditingkatkan lagi.

2. Kepada Camat Long Pahangai Kabupaten Mahakam Ulu hendaknya lebih meningtkatkan lagi di dalam memberikan motivasi, pembinaan dan bimbingan yang kepada para pegawai agar apa yang sudah dicapai sejauh ini dapat lebih ditingkatkan sehingga efektivitas kerja dapat terus di pacu dan ditingkatkan.
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