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ABSTRACT 

The development of information technology has a 

significant impact on the business world. In Indonesia, Micro, 

Small, and Medium Enterprises (MSMEs) contribute 60% to 

Gross Domestic Product (GDP) and absorb more than 97% of 

the workforce. Many MSMEs face financial challenges. 

Accounting Information Systems (AIS) can provide solutions, 

an example of an application is Qasir. With the Qasir 

application, financial recording becomes effective in achieving 

success. 

The approach used in this study is qualitative with a 

descriptive method. Data for this study were collected through 

field research techniques, which included primary and 

secondary data. Primary data was obtained through 

interviews, while secondary data was taken from sales records 

and stock owned by the shop owner 

The results of the study show that by using the Qasir 

application, purchase transaction data can be stored 

automatically as proof of cash receipts, and also makes it 

easier to find out the amount of profit from sales. 

 

 

 

 

PENDAHULUAN 
 

Perkembangan teknologi informasi telah membawa dampak signifikan dalam berbagai 

aspek kehidupan, termasuk di dalam dunia bisnis. Di Indonesia, Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) memegang peranan penting dalam perekonomian nasional. Menurut data 

Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil Menengah, UMKM menyumbang sekitar 60% 

terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) dan menyerap lebih dari 97% tenaga kerja. Namun, 

meskipun kontribusi mereka sangat besar, banyak UMKM masih menghadapi tantangan 

dalam hal pengelolaan keuangan dan pencatatan transaksi yang efektif.  

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) merupakan salah satu solusi yang dapat membantu 

UMKM dalam mengatasi tantangan tersebut. SIA berfungsi sebagai alat untuk 

mengumpulkan, mengolah, dan menyajikan data keuangan yang relevan bagi pemangku 

kepentingan. Dengan demikian, penerapan SIA yang tepat dapat membantu UMKM dalam 

meningkatkan akurasi dan efisiensi pencatatan keuangan.  
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Salah satu aplikasi SIA yang mulai banyak digunakan oleh UMKM adalah Qasir, 

sebuah aplikasi point of sale (POS) yang dirancang untuk memenuhi kebutuhan pencatatan 

keuangan dan pengelolaan usaha secara digital. Qasir menawarkan berbagai fitur yang 

mendukung pengelolaan produk, pencatatan transaksi, dan pembuatan laporan keuangan. 

Aplikasi ini tidak hanya 2 mempermudah proses transaksi, tetapi juga membantu pemilik 

usaha dalam menganalisis kinerja bisnis mereka.  

Pencatatan keuangan yang baik merupakan kunci keberhasilan bagi UMKM. Namun, 

banyak dari mereka masih menggunakan metode pencatatan manual yang rentan terhadap 

kesalahan. Kesalahan dalam pencatatan transaksi dapat mengakibatkan ketidakakuratan dalam 

laporan keuangan, yang pada gilirannya dapat mengganggu pengambilan keputusan 

manajerial.  

Aplikasi Qasir menyediakan fitur-fitur yang memungkinkan Laila Vape Store untuk 

melakukan pencatatan transaksi secara real-time, menghasilkan laporan keuangan, dan 

mengelola stok produk.  

Laila Vape Store adalah salah satu UMKM yang beroperasi di Kecamatan Loa Janan 

dan menjadi objek studi dalam penelitian ini. Sebagai usaha yang bergerak di bidang 

penjualan produk vape, Laila Vape Store menghadapi tantangan dalam pengelolaan keuangan 

dan pencatatan transaksi. Dengan pertumbuhan pesat dalam industri ini, penting bagi Laila 

Vape Store untuk mengadopsi sistem informasi akuntansi yang efisien guna memastikan 

keberlanjutan usaha. Dalam konteks ini, penerapan aplikasi Qasir diharapkan dapat 

memberikan dampak positif terhadap pencatatan keuangan mereka.  

Penerapan sistem informasi akuntansi yang berbasis aplikasi ini menjadi fenomena 

penting dalam meningkatkan transparansi dan akurasi pencatatan keuangan di UMKM yang 

sebelumnya mungkin menghadapi tantangan dalam pengelolaan keuangan secara efektif.  

Melalui penelitian ini, dapat diidentifikasi bagaimana penerapan Sistem Informasi 

Akuntansi menggunakan aplikasi Qasir dapat meningkatkan kualitas pencatatan keuangan di 

Laila Vape Store dan UMKM lainnya di Kecamatan Loa Janan. Penelitian ini diharapkan 

tidak hanya memberikan manfaat bagi pemilik usaha, tetapi juga berkontribusi pada 

pengembangan sektor UMKM secara keseluruhan.   

Menurut Sugiri & Riyono (2018:1) : Akuntansi didefinisikan sebagai suatu kegiatan 

jasa yang fungsinya adalah menyediakan informasi kuantitatif, khususnya yang berkaitan 

dengan keuangan. Informasi tersebut diharapkan dapat menjadi masukan dalam proses 

pengambilan keputusan ekonomik dan rasional.     

Menurut Romney & Steinbart (2018:10) : "Accounting information system is a system 

that can collect, record, store and process data to provide information to decision makers". 

“Sistem informasi akuntansi adalah suatu sistem yang dapat mengumpulkan, mencatat, 

menyimpan dan mengolah data untuk memberikan informasi kepada pengambil keputusan.

 Menurut Romney & Steinbart (2018:178) ; “Accounting Information Systems (AIS) is 

a series designed to collect, record, store, and process data to produce information that will be 

used in decision making”. Sistem Informasi Akuntansi (SIA) merupakan sebuah rangkaian 

yang dirancang untuk mengumpulkan, mencatat, menyimpan, dan mengolah data untuk 

menghasilkan sebuah informasi yang akan digunakan dalam pengambilan Keputusan. 

Menurut Prisna & Kusmilawaty (2022:14), “Selain itu, jika menggunakan sistem 

akuntansi penggajian, instansi bisa mengawasi kegiatan sehingga akan berjalan sesuai dengan 

aturan tanpa adanya penyelewengan yang berkaitan dengan keuangan. 

Menurut Prisna & Kusmilawaty (2022:14), “Selain itu, jika menggunakan sistem 

akuntansi penggajian, instansi bisa mengawasi kegiatan sehingga akan berjalan sesuai dengan 

aturan tanpa adanya penyelewengan yang berkaitan dengan keuangan.   
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 Menurut Monteiro & Cepêda, (2021:2) “Accounting Information System provide 

relevant information to reduce uncertainty in decision-making and promote better planning 

and control of business activities”. Sistem Informasi Akuntansi memberikan informasi yang 

relevan untuk mengurangi ketidakpastian dalam pengambilan keputusan dan mendorong 

perencanaan dan pengendalian kegiatan bisnis yang lebih baik. 

Menurut (Setiyanti et al., 2022) sistem akuntansi penerimaan kas adalah suatu catatan 

yang dibuat untuk melaksanakan Kegiatan penerimaan uang dari penjualan tunai atau dari 

piutang yang siap dan bebas digunakan untuk kegiatan umum perusahaan. 

Menurut (Setiyanti et al., 2022) Sistem akuntansi penerimaan kas adalah proses aliran 

kas yang terjadi diperusahaan adalah terus - menerus sepanjang hidup perusahaan yang 

bersangkutan terdiri dari aliran kas masuk (cash in flow) dan aliran kas keluar (cash out flow) 

Menurut (Setiyanti et al., 2022) Sistem akuntansi penerimaan kas adalah proses aliran kas 

yang terjadi diperusahaan adalah terus - menerus sepanjang hidup perusahaan yang 

bersangkutan terdiri dari aliran kas masuk (cash in flow) dan aliran kas keluar (cash out flow). 

Menurut Shella Cindy Permata & Eka Jurmarni Fithri (2023:31) : Proses Penerimaan 

Kas dimulai dengan Prosedur Order Penjualan, yang memiliki fungsi penjualan untuk 

menerima permintaan pembeli dan membuat faktur penjualan tunai sebagai bukti pembelian, 

yang memungkinkan pembeli untuk membayar ke fungsi kas. 

Menurut Sujarweni & Wiratna (2019:1) : Sistem adalah kumpulan elemen yang saling 

berkaitan dan bekerja sama dalam melakukan kegiatan untuk mencapai suatu tujuan. 

Pengertian sistem dilihat dari masukan dan keluarannya. Sistem adalah salah satu rangkaian 

yang berfungsi menerima input (masukan), mengolah input, dan menghasilkan output 

(keluaran). Sistem yang baik akan mampu bertahan dalam lingkungannya. 

Menurut Irmayanti & Permana, (2018:18) : Suatu sistem informasi dapat berupa 

kombinasi yang terorganisir dari orang, perangkat keras, perangkat lunak, jaringan 

komunikasi, sumber data, dan kebijakan dan prosedur untuk menyimpan, mengambil, 

mengubah, dan menyebarluaskan informasi dalam suatu organisasi. 

Menurut Paillin & Widiatmoko (2021:11) : Data Flow Diagram (DFD) adalah suatu 

model logika data atau proses yang dibuat untuk menggambarkan dari mana asal data dan 

kemana tujuan data yang keluar dari sistem, dimana data disimpan, proses apa yang 

menghasilkan data tersebut dan interaksi antara data yang tersimpan dan proses yang 

dikenakan pada data tersebut. DFD menggambarkan penyimpanan data dan proses yang 

mentransformasikan data. 

Menurut Pamungkas (2022:3): Qasir adalah aplikasi point of sale (POS) yang 

mendukung sistem kasir digital, fitur kelola produk dan inventori, laporan penjualan, dan 

pembayaran digital. Qasir.id memiliki visi yaitu membangun ekosistem usaha melalui 

infrastruktur yang terintegritas bagi siapapun yang ingin memulai dan mengembangkan 

bisnisnya. Serta mempunyai misi untuk menciptakan peluang ekonomi yang serata untuk 

UMKM melalui teknologi. Sejarah pendirian aplikasi qasir ini dimulai pada tahun 2005 yang 

di prakarsai oleh 3 orang yang belum mempunyai kantor sendiri sehingga menjalankan sistem 

aplikasi ini di rumah salah satu foundernya. Awal mula aplikasi ini dilahirkan dengan nama 

Elastic, namun pengenalan pada pasar mengalami kendala sehingga pada akhir tahun 2016, 

tim memutuskan untuk membangun ulang sistem. Dengan adanya pembangunan ulang maka 

produk aplikasi qasir yang baru mulai di rilis pada tahun 2017. Dengan adanya berbagai fitur 

reguler dan premium menjadikan aplikasi qasir semakin diminati dan sampai saat ini, aplikasi 

ini sudah di download lebih dari 450.000. 

Menurut Sri Handini & Sukesi (2019:19) “UMKM didefinisikan berdasarkan kriteria 

dan ciri yang dapat berupa jumlah tenaga kerja yang dipergunakan, jumlah kapital dan omzet 
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dari kegiatan yang dihasilkan, serta dapat pula didefinisikan berdasarkan karakteristik 

UMKM, seperti skala usaha, teknologi yang digunakan, organisasi dan manajemen, orientasi 

pasar, dan sebagainya”.   

Menurut Rudjito dalam Rianty & Rahayu (2021:12) menyatakan “UMKM adalah 

yang menjadi sarana bantuan untuk meningkatkan perekonomian bangsa”. Pasalnya usaha ini 

ternyata bisa menjadi media untuk meningkat kan lapangan kerja serta menambah pasokan 

devisa negara (pajak) yang dikeluarkan dari badan tersebut. 

Menurut Inna Primiana dalam Rianty & Rahayu (2021:12) menyatakan UMKM 

adalah “suatu aktivitas yang ada hubungannya dengan perekonomian dalam bentuk 

pergerakan pembangunan Indonesia”. 

Menurut Pamungkas (2022:3), Qasir dalah aplikasi point of sale (POS) yang 

mendukung sistem kasir digital, fitur kelola produk dan inventori, laporan penjualan, dan 

pembayaran digital. Qasir.id memiliki visi yaitu membangun ekosistem usaha melalui 

infrastruktur yang terintegritas bagi siapapun yang ingin memulai dan mengembangkan 

bisnisnya. 

 

 

METODE 

 

  Definisi operasional adalah konsep dalam metodologi penelitian yang mengacu pada 

cara spesifik untuk mengukur atau mengamati suatu variable atau konsep dalam suatu studi. 

Definisi operasional ini meliputi memastikan bahwa variabel atau konsep yang diukur dapat 

di observasi dengan cara yang konsisten dan dapat di pahami oleh peneliti lain serta dapat di 

replikasi oleh peneliti lainnya. 

  Penelitian ini dikhususkan pada penerapan Sistem Informasi Akuntansi dengan 

menggunakan Aplikasi Qasir pada pencatatan keuangan pada Usaha Laila Vape Store. Data 

yang digunakan adalah data keuangan, data pembelian dan data pencatatan keuangan dari 

usaha Laila Vape Store.  

 

           Teknik perolehan data dalam penelitian ini menggunakan teknik yang dikemukakan 

oleh Sugiyono (2016:88), “yang terdiri dari wawancara, observasi, dokumentasi dan 

triangulasi atau gabungan”. 

 

           Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian adalah: 

1. Wawancara  

Menurut Sugiyono (2016:88), “wawancara merupakan pertemuan dua orang untuk 

bertukar informasi dan ide melalui tanya jawab, sehingga dapat dikontruksikan makna 

dalam suatu topik tertentu”. 

2. Observasi  

Menurut Sugiyono (2016:88), “Observasi memiliki ciri-ciri khusus dibandingkan 

dengan teknik pengolahan data lainnya”. Dalam kondisi ini, pengamatan dilakukan 

dengan memantau langsung semua kegiatan yang dilakukan oleh Usaha Laila Vape 

Store. Penelitian ini sesuai dengan obyek penelitian. Oleh karena itu, peneliti memilih 

metode observasi dengan mengamati dan mencatat langsung kegiatan yang terjadi pada 

obyek penelitian. Hal ini bertujuan agar peneliti dapat menentukan partisipasi yang 

akan diteliti. Dengan demikian, mendapatkan informasi yang diperlukan untuk 

penelitian menjadi lebih mudah. 
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3. Dokumentasi  

Menurut Sugiyono (2016:88), “Dokumentasi adalah metode untuk mengumpulkan data 

dan informasi dalam format seperti buku, arsip, dokumen, tulisan angka, serta gambar 

seperti laporan dan keterangan yang mendukung riset”. Dokumentasi meliputi 

dokumen yang terkait dengan data, termasuk data primer dan sekunder. 

4. Kepustakaan  

Peneliti melakukan kajian terhadap berbagai literatur yang relevan dengan topik 

penelitian, termasuk : Buku dan jurnal mengenai Sistem Informasi 44 Akuntansi. 

Referensi terkait teknologi informasi dan aplikasi Qasir dalam Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah (UMKM). Kebijakan dan peraturan yang mendukung pengembangan Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM). 

 

 

Metode yang digunakan dalam uji kredibilitas data adalah triangulasi.  

 

1. Metode Triangulasi Sumber Data Metode Triangulasi Sumber Data adalah langkah 

untuk memeriksa keandalan data, yaitu dengan membandingkan data yang diperoleh 

dari partisipan. Data dianggap kredibel jika isi jawaban dari partisipan sama. Teknik 

triangulasi dilakukan dengan membandingkan data hasil pengamatan, wawancara, dan 

dokumen yang relevan. 

 

2. Metode Triangulasi Teknik Pengumpulan Data Metode Triangulasi Teknik 

Pengumpulan Data melibatkan pengecekan data penelitian yang diperoleh melalui 3 

(tiga) teknik pengumpulan yang berbeda, termasuk wawancara mendalam. Teknik 

observasi langsung dan teknik dokumentasi. 

 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

1. Analisis Sistem Informasi Akuntansi Pencatatan Daftar Harga Barang Dagang 

dengan Menerapkan Aplikasi . 

Penerapan aplikasi qasir dalam aktiviti penjualan sangat bermanfaat untuk memudahkan 

proses pengelolaan. Dengan menggunakan aplikasi qasir, pengguna dapat secara langsung 

mengakses dan mencatat keuntungan yang didapat dari setiap produk, jumlah unit barang 

yang terjual, serta stok barang yang tersedia. Flowchart sistem informasi akuntansi 

pencatatan daftar harga barang dagang dengan menerapkan aplikasi qasir dapat dilihat 

pada Gambar  dibawah ini. 
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Gambar  Flowchart Sistem Informasi Akuntansi Pencatatan Daftar Harga Barang Dagang Dengan 

Menerapkan Aplikasi Qasir. 

 

 

2. Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan Kas Saat Terjadinya Transaksi 

dengan Menerapkan Aplikasi Qasir 

Melalui penggunaan aplikasi Qasir, pemprosesan serta pengelolaan produk menjadi lebih 

sederhana, dan memungkinkan pengawasan atas aktivitas penjualan dengan efektif, 

sehingga dapat meningkatkan pendapatan bagi UMKM.  
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Tabel Perbandingan Penjualan Secara Manual Dengan Aplikasi Qasir 

 

 

Apabila terjadi lonjakan pembelian yang dilakukan oleh konsumen pada Laila Vape 

Store maka akan sangat sulit 70 melakukan pencatatan keuangan dengan cara manual, 

membutuhkan banyak waktu untuk membuat sebuah catatan keuangan. Dengan 

menggunakan aplikasi qasir sangat memudahkan aktivitas transaksi jual bel dan pencatatan 

keuangan yang dilakukan oleh Laila Vape Store. Dapat melengkapi keterbatasan yang 

dimiliki dengan pencatatan manual. Sebagai contoh, setiap adanya transaksi aplikasi qasir 

langsung membuat catatan dan diperbarui secara otomatis oleh sistem didalam aplikasi 

qasir. Dapat dilihat pada tabel diatas perbandingan. 
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KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

 

1. Penerapan aplikasi Qasir pada Laila Vape Store memberikan dampak signifikan terhadap 

pencatatan dan pengelolaan keuangan usaha. Sebelum memanfaatkan aplikasi Qasir, 

proses penjualan dilakukan secara manual tanpa pencatatan harga barang dan transaksi 

pembelian.  

2. Persediaan barang dan penerimaan kas tidak dicatat dengan baik, sehingga pengelolaan 

keuangan menjadi tidak teratur dan sulit untuk dipantau. Setelah menggunakan aplikasi 

Qasir, sistem administrasi penjualan menjadi lebih mudah.  

3. Aplikasi ini memudahkan pencatatan daftar harga, pelacakan stok barang, dan pencatatan 

penerimaan kas.  

4. Selain itu, setiap transaksi pembelian otomatis tercatat sebagai bukti penerimaan kas, dan 

pelaku usaha dapat dengan mudah mengetahui total keuntungan yang diperoleh. Dengan 

demikian, pengelolaan keuangan di Laila Vape Store menjadi lebih teratur, transparan, 

dan dapat diandalkan untuk pengambilan keputusan bisnis. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh melalui penelitian yang telah dilakukan 

peneliti, maka peneliti memberikan saran atau masukan sebagai berikut: 

 

1. Laila Vape Store 

Optimalkan pemanfaatan aplikasi qasir yang lebih baik lagi dan juga kreatif. Laila Vape 

Store sebaiknya terus memaksimalkan fitur – fitur yang tersedia di aplikasi qasir, seperti 

laporan penjualan harian, manajemen stok secara real – time, dan analisis laba rugi agar 

pengambilan keputusan bisnis dapat 72 dilakukan secara lebih tepat dan cepat. Laila Vape 

Store dapat mempertimbangkan integrasi aplikasi qasir dengan platform lain seperti 

marketplace online atau sistem akuntansi untuk memperluas jangkauan pasar dan 

meningkatkan operasional. Dengan tersedianya data digital, Laila Vape Store sebaiknya 

melakukan evaluasi keuangan secara rutin (bulanan atau triwulan) 

2. Peneliti Lanjutan  

Penelitian ini hanya terbatas pada penerapan aplikasi Qasir sebagai sistem informasi 

akuntansi dalam pencatatan keuangan pada satu objek usaha, yaitu Laila Vape Store. Oleh 

karena itu, peneliti selanjutnya disarankan untuk mengeksplorasi dan membandingkan 

penggunaan aplikasi pencatatan keuangan lainnya seperti BukuWarung, Moka POS, 

Jurnal.id, atau Accurate Lite sebagai alternatif sistem informasi akuntansi bagi UMKM. 
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